




PLAN DE ACCIÓN
Todo este trabajo culmina con un 
plan de acción que permitiría reducir 
aún más las pérdidas de alimentos 
provenientes de la pesca artesanal 
en Chile y alcanzar la meta asociada 
al Objetivo de Desarrollo Sostenible 
de la ONU de reducir al 2030 las 
pérdidas de alimentos en las cadenas 
de producción y suministro, incluidas 
las pérdidas posteriores a la cosecha.
Para esto, se ha propuesto como visión “lograr un cambio 
cultural en quienes se desempeñan en las caletas para reducir 
las pérdidas y desperdicios de alimentos, garantizando el 
uso sustentable de los recursos acuícolas y pesqueros”. 

En este contexto, se han definido tres ámbitos de 
acción o núcleos traccionantes: comercial, cultural 
y productivo. Constituyen los desafíos más cruciales 
para reducir las pérdidas y desperdicios de alimentos 
en las caletas de pescadores artesanales de Chile. 

A su vez, se definieron cuatro núcleos habilitantes, que 
son aquellas dimensiones que, sin ser exclusivas del 
proceso, condicionan la capacidad para ejecutar el plan: 
cooperación, equipamiento, conocimiento y regulaciones.

COMERCIAL
Generar acciones para mejorar las 
condiciones de comercialización 
de los recursos, y fomentar 
alternativas de uso de residuos.

CULTURAL
Valorar económicamente y socialmente 
las pérdidas de alimentos, compartir 
prácticas pesqueras basadas en las 
experiencias, y relevar tradiciones 
culinarias que fomentan el uso 
integral de los recursos.

PRODUCTIVO
Aumentar la eficiencia de la actividad 
pesquera y mejorar las condiciones 
de operación de las caletas.
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NÚCLEOS HABILITANTES

Son ámbitos transversales claves para llevar a cabo el plan estratégico.

Cooperación: Generar relaciones de colaboración entre 
organizaciones para realizar acciones en conjunto 
con la finalidad de alcanzar la meta.

Equipamiento: Implementar capacidades tecnológicas 
en las caletas y embarcaciones que permitan prevenir y/o 
reducir las pérdidas y desperdicios de alimentos.

Conocimiento: Generar programas de transferencia y diseñar 
estrategias de difusión orientadas a generar cambios de hábitos en 
distintos actores que se desempeñan y/o transitan en las caletas.

Regulaciones: Facilitar la modificación o creación de 
resoluciones y/o normativas que permitan incorporar 
acciones específicas para evitar o gestionar pérdidas. 

Considerando los tres ámbitos de acción, se definieron un 
total de 12 soluciones, con sus respectivas actividades, que 
apuntan a abordar cada desafío en distintos plazos.

A continuación, se presenta el resumen del plan de acción.



PLAN DE ACCIÓN

Desafíos y Soluciones CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO PERMANENTE

C
O
M
E
R
C
IA
L

Generar acciones para 
mejorar las condiciones de 
comercialización de los 
recursos, y fomentar 
alternativas de uso de 
residuos.

C
U
LT

U
R
A
L

Valorar económica y 
socialmente las pérdidas de 
alimentos, compartir 
prácticas pesqueras basadas 
en las experiencias, y relevar 
tradiciones culinarias que 
fomentan el uso integral de 
los recursos.

P
R
O
D
U
C
TI
V
O

Aumentar la eficiencia de la 
actividad pesquera y mejorar 
las condiciones de operación 
de las caletas.

Potenciar programas asociativos para el uso de la infraestructura y equipamiento de las 
caletas para prevenir pérdidas debido a fallas en la comercialización. 

Fortalecer los modelos de oferta de productos del mar a través de canales digitales.

Mejorar la gestión comercial en las organizaciones.

Impulsar soluciones orientadas al aprovechamiento integral de residuos no comestibles 
en las caletas de pescadores, plantas de proceso y/o restaurantes.

Desarrollar un plan de comunicación orientado a pescadores artesanales sobre la 
importancia económica de reducir las pérdidas en las caletas.

Mejorar la gestión de la pérdida de alimentos esporádicas y de alta envergadura.

Identificar en pueblos originarios costeros alternativas 
de uso de los recursos y sus residuos.

Compartir y transferir prácticas pesqueras basadas en 
experiencias de pescadores.

Desarrollar un programa para la mantención y complementación de infraestructura y 
equipamiento en caletas y embarcaciones.

Promover buenas prácticas de manejo tanto a bordo, al 
desembarque y durante su manipulación.

Difusión oportuna de las alertas asociadas a eventos de floración algal nociva hacia los 
pescadores por parte de las autoridades.

Mejorar la selectividad de artes y aparejos de pesca.
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Generar acciones para mejorar las condiciones de comercialización 
de los recursos, y fomentar alternativas de uso de los residuos.

Solución 1: Potenciar programas asociativos para el uso 
de la infraestructura y equipamiento de las caletas para 
prevenir pérdidas debido a fallas en la comercialización. 

Actividades:

•Generar un programa comercial que incluya apoyo técnico 
para el uso compartido de infraestructura y equipamiento 
entre caletas existentes en un mismo territorio.
 
•Desarrollar un programa asociativo para mejorar las condiciones 
de almacenamiento, procesamiento y comercialización, que 
permita aumentar la vida útil de los recursos del mar en 
aquellas caletas que no disponen de dichas capacidades.

Solución 2: Fortalecer los modelos de oferta de 
productos del mar a través de canales digitales. 

Actividades:

•Integrar o mejorar las páginas web de “Caletas en Línea” y 
“Ruta de las Caletas”, de manera que cuenten con un modelo de 
sustentabilidad económica y se permita una oferta integral.

•Estructurar y ejecutar un plan de difusión para incentivar la 
inscripción de las organizaciones de pescadores artesanales 
en los canales digitales de oferta existentes.

•Desarrollar y ejecutar un plan de difusión de los canales digitales de venta 
de productos del mar existentes entre clientes y consumidores finales.

Solución 3: Mejorar la gestión comercial en las organizaciones.

Actividades:

•Incorporar un gestor comercial para la comercialización 
y distribución de los productos.

Desafío comercial
•Implementar un programa de desarrollo y fortalecimiento de capital 
humano para mejorar la gestión comercial de las organizaciones.

•Generar relaciones comerciales entre 
organizaciones de pescadores artesanales y empresas 
externas que procesan alimentos del mar.

•Realizar talleres macro-regionales para compartir experiencias 
y buenas prácticas entre intermediarios, transmitiendo los 
resultados y conclusiones a las organizaciones de pescadores.

•Diseñar un modelo de comercialización entre organizaciones de 
pescadores, orientado a reducir el riesgo de pérdida de recursos producto 
del sobre stock.

Solución 4: Impulsar soluciones orientadas al aprovechamiento 
integral de residuos no comestibles en las caletas de 
pescadores, plantas de procesos y/o restaurantes.

Actividades: 

• Convocatoria a fondos concursables, orientada al 
desarrollo de productos sustentables e innovadores.

•Convocatoria de emprendimientos orientada a generar nuevos negocios.

•Difundir oportunidades comerciales basadas en experiencias 
internacionales.

•Sistematizar estudios disponibles de I+D+i ya realizados 
a nivel nacional que entreguen soluciones y evaluar su 
potencial escalamiento técnico y comercial.

•Incorporar en centros de I+D+i y pilotaje existentes, líneas de trabajo 
orientadas al desarrollo de negocios basada en residuos no comestibles.



Valorar económicamente y socialmente las pérdidas de alimentos, 
compartir prácticas pesqueras basadas en las experiencias, y relevar 
tradiciones culinarias que fomenten el uso integral de los recursos.

Solución 5: Desarrollar un plan de comunicación 
orientado a pescadores artesanales sobre la importancia 
económica de reducir las pérdidas en las caletas. 

Actividades: 

•Desarrollar materiales de difusión sobre la importancia 
económica de reducir pérdidas y desperdicios de alimento.

•Diseñar e impulsar una agenda de trabajo orientada a difundir 
a nivel nacional los contenidos y materiales desarrollados.

Solución 6: Mejorar la gestión de la pérdida de 
alimentos esporádica y de alta envergadura.

Actividades:

•Diseñar un sistema que incentive la entrega y uso de 
las pérdidas de alimentos mediante la activación de un 
modelo de donación tipo banco de alimentos.

•Mejorar la normativa y el procedimiento sobre las 
incautaciones de desembarques provenientes de caletas 
para su utilización preferente como consumo humano.

Desafío cultural
Solución 7: Identificar en pueblos originarios costeros 
alternativas de uso de los recursos y sus residuos.

Actividades:

•Levantamiento y difusión de tradiciones y costumbres alimentarias. 

•Concursos gastronómicos macrorregionales para preparaciones 
culinarias basadas en residuos no comestibles.

Solución 8: Compartir y transferir prácticas pesqueras 
basadas en experiencias de pescadores.

Actividades: 

•Desarrollar talleres de difusión y transferencia de prácticas pesqueras 
eficientes entre pescadores artesanales basadas en sus propias experiencias.

•Desarrollar talleres de difusión y transferencia sobre 
mejoras en los artes y aparejos de pesca entre pescadores 
artesanales basados en sus propias experiencias.



Aumentar la eficiencia de la actividad pesquera y mejorar 
las condiciones de operación de las caletas.

Solución 9: Desarrollar un programa para la 
mantención y complementación de infraestructura 
y equipamiento en caletas y embarcaciones.

Actividades: 

•Establecer un programa que aborde la mantención 
periódica de sistemas de almacenamiento, procesamiento 
y comercialización de los recursos en las caletas.

•Programa que promueva el buen uso y mantención del 
equipamiento asociado a las condiciones de almacenamiento en las 
embarcaciones, implementando tecnologías según necesidades.

•Programa que aborde la incorporación de tecnologías y la mantención 
periódica asociada a la operación del desembarque en las caletas.
 
Solución 10: Promover buenas prácticas de manejo a bordo, 
en el desembarque y durante su manipulación.

Actividades: 

•Generar, actualizar y/o difundir material con contenido sobre buenas 
prácticas de operación y manipulación de desembarques en caletas.

•Generar, actualizar y/o difundir material con contenido 
sobre buenas prácticas de operación y manipulación 
de las capturas a bordo en las embarcaciones.

Desafío productivo
Solución 11: Difusión oportuna de las alertas asociadas 
a eventos de floración algal nociva (FAN) hacia los 
pescadores por parte de las autoridades.

Actividades:

•Aumentar la velocidad con que se sube la resolución de alerta de 
floración algal nociva (FAN) a las páginas web correspondientes.

•Acelerar la emisión de alerta de FAN desde la capitanía de puerto hacia las 
embarcaciones que zarparon, mediante un sistema de radiofrecuencia.

•Implementar un sistema de alerta de emergencia vía mensajería de texto a 
celulares con aviso de presencia de FAN a todos los pescadores artesanales.

•Potenciar el sistema de alerta de FAN desarrollado 
por el Instituto de Fomento Pesquero.

Solución 12: Mejorar la selectividad de artes y aparejos de pesca.

Actividades:

•Evaluar y aplicar mejoras en los artes y aparejos 
de pesca provenientes de estudios.

•Generar una convocatoria de I+D+i que incluya pilotaje para mejorar la 
selectividad de los artes y aparejos de pesca validadas por los pescadores.



 



Para reducir pérdidas 
y desperdicios de 
alimentos provenientes 
de la pesca artesanal 
en caletas de Chile.
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