LA IMPORTANCIA DE
LA LABOR FEMENINA

EN LA PESCA Y SU ACCESO A
SERVICIOS DE PROTECCION SOCIAL:

El caso de las platoneras de Buenaventura, Colombia

L & e

Financiado por: Ejecutado por:

y la Agricultura

\?/ Organizacion de las Naciones
Qﬁ Unidas para la Alimentacion




Mensajes clave

Las mujeres realizan
un rol de suma impor-
tancia en la comercia-
lizacién de productos
pesqueros,  aunque
también se involucran
en su fransformacion vy
con menor medida en
la captura.

Dentro de la comercializacién es tradicional
enconfrar a las mujeres platoneras como las
principales distribuidoras en el distrito, bien
sea de manera ambulante o ubicadas en
diferentes plazas de mercado.

123

platoneras

Esta investigacién se realizé en cinco puntos
principales de comercializacién, con una
participacién de 123 platoneras.

la edad promedio de las platoneras es de
50 afios.

Los ingresos econémicos del 93% de las
entrevistadas dependen en un 100% de su
labor como platoneras.

El acceso a servicios de proteccién social
sigue siendo débil principalmente en lo
referente a la proteccién laboral.




PROYECTO FAO PLATONERAS

El proyecto incluyé actividades orientadas a la caracterizacion de las platoneras de Buenaventura, tomando en cuenta
su medio de vida, priorizando los productos que comercializan e identificando ofros aspectos socioeconémicos. Esto
con el fin de disefiar una cadena de valor sensible al género y la nutricién, generar espacio para capacitar a las plato-
neras en diversos temas relevantes y disefiar un plan de trabajo que permita el fortalecimiento de este grupo al mediano
y largo plazo. Todo esto acompariado de estrategias de difusién y sensibilizacién a nivel local y regional.

PRINCIPALES HALLAZGOS
(Garay, A. Escobar, 2020a):
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& Llas platoneras:

la investigacion permitié determinar que las plafoneras
compran, acopian y procesan productos provenientes de
la pesca artesanal principalmente y lo comercializan en
el perimetro urbano del distrito de Buenaventura bien sea
de manera ambulante o en puntos fijos de distribucién,
empleando para su distribucion platones, los cuales
anteriormente cargaban sobre sus cabezas, y que ahora,
son ubicados en los puestos de trabajo o coches de bebé
adaotados para este fin.

De las personas entrevistadas, el 95% son mujeres v el
5% hombres, lo cual comprueba que esta es una activi-
dad de predominancia femenina. Para el 27% de las
entrevistadas, la razén principal para desempefiarse
como plafoneras, se debe a que es una actividad tradi-
cional. Para un 25%, fue comin encontrar cualidades
que consideran las mujeres poseen en mayor proporcién
que los hombres como la paciencia, brindar una mejor
afencién al clienfe, ser més organizadas, disciplinadas y
manejar mejor el puesto de trabajo expresando comenta-
rios como “Porque son mds pacientes”, “Tienen mds
dedicacién y dan mejor asesoria (mujeres)” “Porque son
méds limpias y juiciosas las mujeres”. Seguidamente, el
17% de las entrevistadas consideran que esta es una
actividod para mujeres, ya que los hombres prefieren
desempenar ofras labores, como dijo una entrevistada
“A los hombres les gusta més su trabajo fuerte”,
asociando asf la acfividad a una cuestién de género.

Ofros factores mencionados para ser platoneras
fue el no haber realizado estudios, la falta de opor-
tunidades y el desempleo, manifestando, por ejem-
plo que: “esta actividad no requiere nivel esco-
lar”, “porque no estudié”, lo cual también se
complementa con la respuesta del 10% de las
entrevistadas que enconfraron como razén de que
la actividod se desempefie més por mujeres, su
facilidad y que constituye un medio para ser inde-
pendiente. Asi que esta respuesta involucra aspec-
tos tanto a nivel individual, nivel de estudios como
de la actividad en si, la cual no requiere de un alto
nivel de especializacién para redlizarla ni de un
alto capital de trabajo para empezar.

También, la actividad les ha representado ciertas
ventajas como:

® Independencia econémica

® Confar con los recursos para su sustento y
el de sus familias

® Trabajar en algo que les gusta

® Relacionarse dia a dia con diferentes
personas

La autonomia manifestada en el uso de sus ingresos
econdmicos, les oforga poder de decisién sobre el
uso de estos recursos tanto para su actividad como
en la economia del hogar en rubros como:



Usos de los ingresos generados
por la venta del producto

El uso que tienen estos recursos es para adquirir nuevo
producto para el dia siguiente, pagar los préstamos
hechos, en su mayoria, con prestamistas informales,
cubrir gastos personales y del hogar.

Compra de equipo nuevo

Las platoneras manifesfaron que la actividad se fortale-
ce por medio de préstamos. También, hay evidencia
de algunas mejoras hechas en el espacio de trabajo
por parte del distrito en el puente El Pifal y la galeria
de Pueblo Nuevo, algo que las platoneras han mani-
festado como importante para su actividad.

Ubicacién:

Si bien hasta la fecha no se tiene conocimiento sobre
la cifra real de personas trabajando como platoneras,
se han logrado identificar cinco puntos estratégicos
del distrito, que concentran a mas de 150 (Figura 1).
Aunque también existe ofro punto ubicado en el barrio
El Bolivar y hay platoneras que frabajan de manera
ambulante, distribuyendo  sus  productos  por  los

diferentes barrios del distrito. El puente El Pifial y el
barrio Pueblo Nuevo, ademds de ser puntos de
comercializacién, se han identificado como puntos de
acopio. En el caso del puente, es alli donde llegan los
pescadores arfesanales a vender sus productos y en el
sector de pueblo nuevo se concentran la mayor
cantidad de pesqueras del distrito.
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Adquirir un préstamo

Pese a que el 66% de las entrevistas afirman
haber adquirido préstamos financieros, mas del
30% los obfienen de manera informal bajo el
conocido “gota a gota”, una forma de préstamo
de efectivo inmediato con alfas tasas de inferés
los cuales deben pagarse diariamente. Existe
una clara aversién al crédito de entidades finan-
cieras, debido a los ingresos variables y por dia
que las plafoneras reciben. El 34% de las
entrevistadas nunca ha solicitado o adquirido un
crédito aludiendo que no le gustan las deudas,
les da temor no poder cumplir con el préstamo, o
que simplemente les han negado la solicitud. La
motivacion principal por la cual piden préstamos
gota a gota o con los bancos es para comprar
producto para vender. Aquellas que han solicita-
do préstamos bancarios también lo han hecho
para financiar la actividad y para mejoras en su
hogar.

Porticipqr/ invertir en entrenamiento

Las platoneras deciden sobre la participacion en
capacitaciones mas no invierten recursos econd-
micos para ello. Un 67% de las entrevistadas ha
recibido capacitacion y los principales temas
han sido manipulacién de alimentos y emprendi-
miento. En menor medida temas como atencion
al cliente y derechos humanos. Dichas capacita-
ciones han sido impartidas en su mayoria por
AUNAP quien ha realizado capacitaciones de
manera individual y también se ha vinculado con
la fundacién Carvajal. También por Céritas
Colombia, seguido por el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, la Alcaldia de Buenaventura

y la Gobernacion del Valle.
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Figura 2. Principales productos comercializados por las platoneras de Buenaventura
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Las plafoneras, son trabajadoras informales que se encuentran ubicadas en diferentes puntos del distrito. No cuentan

con un ingreso bésico mensual, dado que proviene de las ventas hechas durante el dia y no cuentan con prestaciones

de ley ni garantias sociales. El 100% de las entrevistadas se encuentran afiliadas al sistema de salud y el 94%

de ellas perfenecen al régimen subsidiado del Sistema de Seleccion de Beneficiarios para Programas Sociales

Este grupo no se encuentra organizado a nivel de gremio o colectivo, ni existe una integracion entre los diferentes puntos de comer-
cializacién. Asimismo, generar ingresos diarios ha limitado el uso de un fondo comin de ahorro o seguro que permita superar
momentos adversos como el ocurrido por cuenta del COVID-19, el cual atn no se ha superado.

El andlisis de cadena de valor, también permitié identificar resfricciones tanfo de la cadena como aquellas basadas en el género,
que contemplan limitaciones a nivel individual, del hogar, familiar.

MERCADO

PRESENTACION
A N DE SERVICIOS
AMBIENTE INDIVIDUAL
NATURAL SERVICIOS _—
O FINANCIEROS ELEMENTOS
5 HOGAR NATURALES
PROVISION
CAPTURA INDIVIDUAL DE INSUMOS

CADENA DE VALOR EXTENDIDA

A nivel de la cadena se identifica lo siguiente:

* Material de calidad disponible para e Poca profesionalizacién
los actores en toda la cadena de frio e Abandono de la actividad
poca o nula transformacién * Poco relevo generacional




A nivel de género se identificaron las siguientes restricciones:

Es imporfante reconocer el rol que han tenido las mujeres platoneras por décadas en la actividad pesquera,
ya que son comercializadoras de tradicién y reconocidas por la comunidad del Pacifico, aportan a la

Escasa economia local y generan ingresos para ellas y sus familias. Por fal razén, una participacién mas activa de
participacién las representantes de los diferentes punfos de comercializacion, y de aquellas platoneras que trabajan de
y liderazgo manera ambulantede las cuales no existe mucha informacién en mesas sectoriales, en espacios de empo-

deramienfo femenino, generard un impacto al mediano y largo plazo en la actividad, haciéndola visible e
incluyéndola en la agenda del sector pesquero. Generando, ademds, oportunidades para unas mejores
condiciones en sus ingresos, en la infraestructura y capacidad instalada de los puntos de comercializacién
y en mantener un relevo generacional en la actividad con mejores condiciones que sus antecesoras.

Acceso a servicios de proteccién social

Para la FAO, la proteccion social es un conjunto de infervenciones cuyo objetivo es reducir el riesgo v la vulnerabilidad
de fipo social y econémico, asi como aliviar la pobreza y privacion extremas.
sPor qué es importante el acceso a servicios de proteccién social?

Dentro del proyecto FAO Platoneras, se ha destacado la importancia que las platoneras tienen dentro de la actividad
pesquera y la dindmica econémica distrital, ya que son fradicionalmente las comercializadoras de productos pesque-
ros, llegando a los diferentes barrios y tipos de consumidor, estén garantizando un acceso a diferentes tipos de produc-
fos con precios que resultan asequibles para grupos familiares con ingresos bajos y medios. Pese a esto, es un grupo
vulnerable de predominancia femenina, a lo que se suman ofra serie de restricciones vy limitaciones adicionales a las
de la actividad como por ejemplo la alta carga laboral tanto de trabajo remunerado como no remunerado. Es por esto
que se propone abordar fres aspectos para la proteccion social (FAO, 2020):

ﬁ Asistencia social: entrega de insumos para el trabajo tales como pescado para que este sea comercializado por
ellas o en su defecto y si no existe la suficiente demanda, pueda ser llevado a los hogares como parte de sus
alimentos basicos. la pandemia afecté tanto la oferta de productos para comercializar como la demanda sobre
esfos, perjudicando seriamente los ingresos y seguridad alimentaria de las platoneras y sus familias.

g Seguros sociales: esfos se relacionan al acceso a un tipo de ahorro o beneficio contributivo que permita afrontar
etapas como la ocurrida durante la pandemia, incapacidades y problemas de salud asociados sobre todo con
la tercera edad, feniendo en cuenta el promedio de edad de las platoneras y que este grupo no tiene acceso a
pension, por lo que hay mujeres con mds de 70 afios que aln se encuentran ejerciendo la actividad.

a Intervenciones de mejora para el acceso al empleo y a los medios de subsistencia: en este eje resulta fundamental
el plan de frabajo disefiado dentro del proyecto FAO Platoneras el cual busca generar una articulacion por medio
de la:




Formacién

Disefio de productos
financieros con
sensibilidad de género.
Formacion en
bioseguridad y nuevas
perspectivas econdmicas.
Programas de formacién
para los hijos y familiares
en actividades de las
cadenas de valor
pesqueras y ofras
actividades econémicas.
Actividades de
fortalecimiento
organizacional,
asociatividad y redes
comerciales.

Articulacién institucional

Proyectos de educacion financiera,
apoyo a emprendimienfos entre
entidades financieras y autoridades
nacionales.

Inclusion de los resultados de
investigaciones en programas y
politicas publicas relacionadas con
el secfor pesquero y asuntos de
género.

Invitacién y participacion en mesas
sectoriales.

Generacién de convenios para
fondos de capital de trabajo v
acceso a educacion financiera.
Difusién de reportes v planes de
trabajo que puedan vincularse
dentro de las politicas pablicas.
Fondo de apoyo para emergencias
a la red de plafoneras del distrifo.

RECOMENDACIONES:

Apoyada en las siguientes estrategios (Garay, A. Escobar, 2020b):

Innovacién

Nuevas esfrategias de comercializacién
y acercamiento a los clienfes via
felefénica.

Pedidos anticipados.

Creacién de un modelo de cooperativa
que agrupe a voceros de los cinco
puntos de distribucién de las platoneras y
a las platoneras que frabajan en los
calles para conformar una red distrital de
platoneras.

Implementar acciones de mejoras en los
canales de distribucion por medio de
tecnologias de la informacién para
innovar en la comercializacion y
consecucion de clientes.

Acceso a clientes insfitucionales tanto del
distrito como de ofros departamentos del
pafs para generar infercambio de bienes
agricolas a cambio de productos
pesqueros.

Generar espacios de intercambio entre los diferentes actores locales y representantes de las platoneras: es imporfante
reconocer la labor de las platoneras e incluir su representacion dentro de las diferentes mesas de discusion, de reactivacion
econdmica y del sector pesquero. Esto forma parte del reconocimiento al aporte de las platoneras de Buenaventura tanfo en
la actividad pesquera como en la economia v tradicién gastrondmica e inmaterial del distrito.

Aplicar un enfoque de género en los estudios del sector pesquero: la informacién del aporte y nivel de involucramiento de
la mujer dentro de la actividad pesquera a nivel global, continta presentando vacios, los cuales surgen desde la toma misma
de los datos que no diferencia por género. Ademds, no se foman en cuenta las labores de cuidado no remunerado y de
apoyo en la pesca en actividades como el acompaiiamiento a la pareja a la pesca, la preparacién del material de trabaijo,
limpieza y corte de pescado, como un aporte de la mujer y como una actividad importante y esencial para la pesca.
Continuar con la caracterizacién de las platoneras del distrito: no existe ain un dato preciso que asegure el nomero de
personas vinculadas con la actividad, ya que existen varias platoneras que trabajan de manera ambulante. Asimismo, en la
zona perimetral del distrito también hay platoneras que no han sido caracterizadas.

Fortalecer los demés eslabones de las cadenas de valor pesqueras: las restricciones identificadas en la cadena afectan
tanto al eslabén de comercializacion como a los demas eslabones. El frabajo informal también estd presente en el eslabon
de captura, el cual también ha sufrido pérdidas considerables por cuenta del COVID-19.

Vincular estos mecanismos con los programas actuales de proteccién social del pais: el sistema de proteccién social del
pais busca que las poblaciones mas vulnerables accedan a productos y servicios que mejoren sus condiciones de vida. Uno
de ellos es el régimen de salud al que las platoneras ya estan vinculadas. No obstante, existen ofros programas a los cuales
podrian perfenecer platoneras, fomando en cuenta su caso en particular como son:

Sistema general de Fondo de solidaridad Programa Colombiano
riesgos laborales pensional mayor
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